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1. Inledning

Syftet med ett automatiskt brandlarm ar att skydda méanniskoliv och egendom. En tidig upptéckt av
brand &r en forutsattning for att manniskor ska hinna utrymma och for att kunna vidta atgarder som
begransar brandens konsekvenser. Darfér utgor det automatiska brandlarmet en viktig del i
byggnadens brandskydd.

En tredjedel av Sveriges raddningstjansters utryckningar utgérs av automatiska brandlarm. Av dessa
ar éver 94 procent odnskade larm, det vill sdga automatlarm féranledda av andra orsaker an brand.
Statistiken sager ocksa att majoriteten av larmen inkommer dagtid, mandag till fredag, oftast
orsakade av rok fran matlagning, hantverkare, handhavandefel och bristande underhall. Med andra
ord aktiviteter i den dagliga verksamheten. Men aven tekniska brister férekommer, sarskilt i samband
med nyetablerade anlaggningar som behdver "trimmas in” i verksamheten.

Riktlinjerna syftar till att hoja brandlarmanlaggningens tillforlitlighet samt hdja verksamhetens
beredskap och kompetens att hantera ett utlost larm. Ett utlost automatiskt brandlarm ska alltid féljas
av ratt atgard. Atgarden ska leda till tryggare arbetsmiljé och dkad sékerhet fér verksamheten da
personer pa plats genomfor de omedelbara atgarder som ar nédvandiga for att radda liv och
begransa skador i handelse av brand. Det kommer ocksa att leda till effektivare anvandning av
samhaéllets resurser for raddningstjanst.

Riktlinjerna ar generella och géller oavsett anlaggningstyp. Under vissa avsnitt forekommer
alternativa l6sningar. Dessa syftar till att inforas i ndgon form anpassade efter forutsattningar i den
aktuella verksamheten. Grundkravet for att ansluta anlaggningen till raddningstjansten &r att den ar
installerad enligt Brandskyddsforeningens regler for automatiskt brandlarm atergivna i den senaste
upplagan av SBF110. Gallande sprinkleranlaggning sa regleras det enligt SBF120. Delar av detta
regelverk utgor darfér aven grundstommen i riktlinjerna. Dokumentationen enligt dessa riktlinjer bor
integreras med dokumentationen av agarens och nyttjanderattshavarens systematiska
brandskyddsarbete. Riktlinjerna ingar aven som en del i avtalet som tecknats via kund och Alingsas
och Vargarda Raddningstjanstférbund (AVRF)

2. Ansvar

Ansvarsforhallandet mellan avtalskund och raddningstjansten regleras i anslutningsavtalet. Om kund
och nyttjare av anlaggningen ar tva juridiska personer ska ansvarsforhallandet regleras mellan dem
sjalva.

Ansvaret for anlaggningen aligger kunden som tecknat avtalet. Det innebar ansvar for anlaggningens
utformning och underhall, men &ven fér de larm som anldggningen genererar. Agaren av en
automatisk brandlarmanlaggning ansvarar for att den signal som sands vidare till rdddningstjansten
ar tillrackligt tillforlitlig for att samhallet ska genomféra en raddningsinsats.

Till varje anlaggning ska det finnas minst tva utbildade anlaggningsskotare som utses av
anlaggningsagaren. Minst en av dessa ska vara ndbar dygnet runt. Anlaggningsagaren ansvarar
ocksa for att bestammelserna i 6vrigt enligt riktlinjerna i detta dokument "Riktlinjer for automatiska
larmanlaggningar” ar uppfyllda. Anlaggningsskdtarnas namn och mobiltelefonnummer samt fyrsiffrig
blockeringskod ska meddelas skriftligen till raddningstjinsten i samband med avtalets tecknande.
Annat nummer &n mobiltelefonnummer godtas e;.

3. Anslutningsprocess
3.1 AnsOkaom att fa kopplain en automatisk larmanlaggning

Kunden fyller i en ansokan via E-tjanst om att fa koppla in en ny automatisk larmanlaggning via
SOS-alarm eller AVRF. Bifogar anlaggningsintyg och leveransbesiktningsintyg vid en helt ny
anlaggning och ett revisionsbesiktningsintyg om anlaggningen varit besiktigad tidigare.
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Raddningstjansten bedémer om anlaggningen ar godkand for att anslutas och kontaktar kunden for
att informera om vidare process.

3.2 Dokumentation

Anlaggningsagaren ska ocksa innan anslutning pa begéran av raddningstjansten kunna uppvisa
nodvandig dokumentation enligt kapitel 9.2.

3.3 Nyckelkvittens

Innan anlaggningen driftsétts till rAddningstjansten ska anlaggningsagaren se till att
raddningstjansten har tilltréade till lokaler som omfattas av larmet genom att éverlamna nycklar till
lokalerna. Nycklar forvaras hos raddningstjansten i bevakat skap. Huvudnyckelsystem skall
efterstravas och passerkort/tagg med kod bér undvikas. Anlaggningséagaren eller dennes
representant lamnar in nyckel till aktuellt objekt. Raddningstjansten fyller i en nyckelkvittens ihop
med anlaggningsagaren och arkiverar en kopia av kvittensen i raddningstjanstens system for detta.
Anlaggningsagaren far med sig originalet.

3.4 Avtal med raddningstjansten

Avtalsparten tecknar ett avtal med raddningstjansten. Blankett "Anslutningsavtal automatisk
larmanlaggning”. Detta avtal omfattar 6verenskommelse mellan avtalsparten och raddningstjansten.
Det innebér att avtalsparten inkommit med all dokumentation samt nycklar som krévs och att
anlaggningen ar godkand for driftsattning.

3.5 Avprovning av objekt

Vid férmedling av larmsignal direkt till raddningstjansten, genomférs éverféringsprov med av agare
utsedd teknikerfirma/installator. Bada larmvagarna skall avprovas vid detta tillfalle, IP och GPRS.

3.6 Objekt kannedom

Anlaggningsagaren skall pa raddningstjanstens begéaran tillhandahalla studiebesok pé objektet for
raddningstjanstens operativa personal.

3.7 Driftséattning

Néar ovanstaende punkter &r uppfyllda sa driftsatts anlaggningen. Detta tar normalt 3 till 4 veckor.

4. Organisation vid larm

For att 6ka sékerheten for de personer som vistas i lokaler som skyddas av en automatisk
brandlarmanlaggning kravs en vl fungerande larmorganisation (se SBF110). Detta &r ocksa en
forutsattning for att tillampa larmlagring, vilket beskrivs ytterligare i bilaga 1 Larmlagring.
Anlaggningsagaren ansvarar for att nyttjanderattshavaren uppréattar en larmorganisation.
Larmorganisationens uppgift ar att hantera larm fran den automatiska larmanlaggningen under
normal verksamhetstid.

Larmorganisationens uppgift vid larm ar att:

* Faststélla platsen for den sektion eller larmadress som larmar.
* Undersoka platsen som larmat.
* Informera ber6rda personer om en eventuell brand.

Vid brand:

» Vidta &tgarder for att begransa och eventuellt slacka branden.

»  Paborja utrymning.

+ Larma 112.

+ Forbereda raddningstjanstens ankomst genom att 6ppna grindar och portar.
* Mota upp raddningstjansten och informera vad som har hant.
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Vid obefogat larm:

+ Kontakta raddningstjansten genom att ringa till ledningscentralen 031-3352600.
» Kontakta anlaggningsskoétare och berérd personal.

Larm som vidarebefordras till raddningstjansten far endast aterstallas av raddningstjansten.

5. Utbildning
5.1 Anlaggningsskotare

Personer utsedda som anlaggningsskotare ska inneha grundlaggande utbildning for skétseln av den
automatiska brandlarmanlaggningen samt kunskaper om dess funktion och handhavande, enligt
SBF110. Kunskaperna ska repeteras vart femte ar. Anlaggningsskotare ska fa tid avsatt for att skéta
sitt uppdrag samt ha kunskap om bestammelserna i detta dokument "Riktlinjer for automatiska
larmanléggningar” samt enligt SBF110. Alla anlaggningsskotare ska ha mobiltelefon for att fa
eventuella fellarm och avbrott skickade till sig via sms. 010 eller 020 nummer godkanns e;j.

5.2 Larmorganisation

De personer som ar utsedda att ingd i en larmorganisation ska vara val fértrogna med lokaler och
verksamhet, ha god kannedom om atgarder vid larm samt kunskap om eventuell
larmlagringsfunktion. Det ska ocksa finnas instruktioner for all 6vrig personal inom anlaggningen.
Larmorganisationens uppgifter ska 6vas regelbundet och utrymningsévningar bér genomféras minst
en gang/ar. Erhallen kompetens och genomforda évningar ska dokumenteras.

5.3 Orientering for raddningstjansten

Pa begaran av raddningstjansten ska verksamheten stélla personal till forfogande for orientering
inom objektet, kontakt med raddningstjansten avseende larmanlaggningens funktion, uppféljning av
larm och insatsplanering. Samplanering bor ske mellan kund och raddningstjanst.

6. Teknisk utformning av anlaggningen

Anlaggningen for det automatiska brandlarmet ska vara projekterad och installerad enligt reglerna i
SBF110 och uppbyggd av komponenter som uppfyller reglerna. Anlaggningen ska vara utformad
med hansyn till verksamheten som bedrivs sa att onddiga larm undviks. Malsattningen ska vara att
endast larm orsakade av brand ska dverforas till raddningstjansten. For inkoppling av nya larm till
raddningstjansten tillats ej larm med endast en larmvag. Larm kopplade till raddningstjansten skall
ha tva larmvagar. Primar och sekundéar larmvag (IP och GPRS uppkoppling).

6.1 Larmlagring

Om det automatiska brandlarmet finns i lokaler dar personal vistas, kontinuerligt eller vissa tider pa
dygnet, kan larmlagring tillampas under normal verksamhetstid. Detta innebar att vidarekoppling av
larmsignalen till raddningstjansten under denna tid &r fordrojd och att ett larm kvitteras och
undersoks av personal pa plats. Om larmet inte kvitteras och aterstélls eller om larmtryckknapp
trycks in vidarekopplas larmsignalen automatiskt till rAddningstjansten. Larmlagring forutsatter att det
finns en fungerande larmorganisation. For mer information om larmlagring, se Bilaga 1 Larmlagring.

6.2 Tillforlitlighetsh6jande atgarder

Agare av automatiska brandlarmanlaggningar ska arbeta med atgéarder for att 6ka tillforlitligheten i
utgaende larmsignal. | lokaler dar personer endast vistas tillfalligt ska tekniska atgarder vidtas for att
minska onddiga larm. Exempel p& atgarder kan vara att inféra tvadetektor eller tvasektionsberoende
larm, timer som bortkopplar rokdetektor eller andra atgarder enligt SBF110. Observera att vissa
atgarder kraver godkannande fran eventuell kravstéllare, exempelvis forsakringsbolag.
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6.3 Orienteringsritningar med mera

Vid centralapparat eller brandforsvarstabla ska det férvaras en komplett och aktuell uppsattning av
orienteringsritningar, kontrolljournal och tydliga anvisningar om anlaggningens handhavande vid
larm- och felsignal.

6.4 Inbrottslarm

Om larmat objekt &r férsett med inbrottslarm med inomhussiren bor detta via forreglingsvillkor
kopplas bort da brandlarmet aktiveras.

6.5 Gaslarm

Gaslarm far endast anslutas till en automatlarmsanlaggning efter bedémning och godkannande av
raddningstjansten.

Gaslarm skall laggas pa en separat ingang till larmanlaggningen for att specificera vad som aktiverat
brandlarmet.

Raddningstjansten har ratt till att begara att koppla ifran gaslarmet om funktionen ej bedoms vara
tillforlitlig.

For att fa ansluta ett gaslarm till raddningstjansten kravs foljande:

* Insatsplan som beskriver vad raddningstjansten skall gora vid ett eventuellt larm

+ Kontaktuppgifter till anlaggningsskotare for anlaggningen som berdrs utav gaslarmet
«  Kontaktuppgifter till behorig serviceaktér som kan nas dygnet runt

* Riskanalys utav anlaggningen

« Besiktning/kontroll att gaslarmet fungerar tillforlitligt 1 gang/ar

« Besiktning utav samtliga tryckkarl samt alla hogtrycks ledningar, ventiler 1 gang/ar

« At gaslarmet varit i provdrift minst 1 manad samt att alla larm dokumenterats

7. Frankoppling av anlaggningen

I lokaler som skyddas av automatiskt brandlarm, och dar heta arbeten eller tillfalliga arbeten ska
utféras som riskerar att orsaka ett onodigt larm, ska frankoppling av berérda detektorer/sektioner
ske. Exempel pa sadana tillfalliga arbeten ar de som orsakar damm, rok eller &nga. Frankoppling far
endast goras av utsedd person det vill sdga en anlaggningsskotare. Detta skall géras i
Centralapparaten for aktuell sektion/detektor, ej genom att ringa raddningstjansten och blockera hela
anlaggningen. Brandskyddet ska vid sddana tillfallen istallet besta av personell bevakning och
manuell larmning.

Kunden ansvarar for att entreprendrer och/eller egen personal informeras om vilka atgarder som ska
vidtas fore och efter tillfalligt arbete samt vilka rutiner som géller vid brand/utrymningslarm. Rutinerna
ska vara dokumenterade, och genomférda frankopplingar ska noteras i kontrolljournalen.

Raddningstjansten kan besluta att vidarekopplingen till raddningstjansten frAnkopplas pa grund av
upprepade onddiga larm som orsakats av brister i anlaggningen. Om inte det atgardas inom rimlig
tid, kan raddningstjansten satta objektet i blockerat l1Age pa obestamd tid tills atgarder har
genomfdrts.

8. Atgarder vid fel p& anlaggningen

Dessa atgarder avser fel pa anlaggningar som ar kopplade direkt till raddningstjansten.
Raddningstjansten loggar alla handelser som sands via larmvagen. | nedanstadende avsnitt kan SMS
kompletteras med e-mail till max 3 st mailadresser.
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8.1 Fellarm

Vid fellarm skickas SMS ut till anlaggningsskoétarna att det &r "Tekniskt Fel brandlarm” pa
anlaggningen. Anlaggningsskotaren atgardar felet eller tar hjalp av tekniker. Nér felet ar atgardat far
anlaggningsskotaren ett SMS om att "Fellarm &ar aterstallt” pa anlaggningen. Om felet inte ar
aterstallt inom en vecka sa rings anlaggningsskotaren upp av raddningstjansten.

« Utlost fellarm som anlaggningsskotaren fatt pa SMS behover ej bekraftas till
raddningstjansten.

* Raddningstjansten utfér uppringningen under dagtid mellan 08.00 och 16.00.

« Vid ej svar vid uppringningen i ovanstaende punkt anses fellarmet hanterat fran
raddningstjanstens sida, da anlaggningsskotaren aven fatt sms.

« Om ingen atgard inkommit frdn anlaggningsagaren inom 14 dagar sa laggs larmet i blockerat
lage. Inga larmsignaler kommer da komma in fran anlaggningen.

8.2 Totalt avbrott

Vid totalt avbrott (bada larmvéagarna har avbrott) skickas SMS ut till anlaggningsskotarna att "Totalt
avbrott brandlarmsandare” pa anlaggningen. (Raddningstjansten far inte eventuella brandlarm.)

Anlaggningsskatare atgardar felet eller tar hjalp av tekniker. Nar felet ar atgardat far
anlaggningsskotaren ett SMS om att "Aterstéllt Totalt avbrott brandlarmséndare” pa anléaggningen.
Om avbrottet inte &r atgardat inom en dag sa rings anlaggningsskétaren upp av raddningstjansten.

« Utlost totalt avbrott som anlaggningsskotaren fatt pad SMS behover ej bekréaftas till
raddningstjansten.

* Raddningstjansten utfor uppringningen under dagtid mellan 08.00 och 16.00.

« Vid ej svar vid uppringningen i ovanstadende punkt gors en uppringning till, kommande dag.
Vid ej svar anses total avbrottet hanterat fran raddningstjanstens sida, da anlaggnings-
skotaren aven fatt SMS.

« Om ingen atgard inkommit frAn anlaggningsagaren inom 14 dagar sa laggs larmet i blockerat
lage. Inga larmsignaler kommer da komma in fran anlaggningen.

* Har du en anlaggning som omfattas av myndighetskrav kan radddningstjansten komma att
besluta om stangning av verksamheten eller pa dgarens bekostnad anordna bevakning av
anlaggningen.

8.3 Primar och sekundar larmvéag

Vid avbrott pa primar larmvag skickas SMS ut till anlaggningsskoétarna att "Primar larmvag IP avbrott”
pa anlaggningen. Anlaggningsskotare atgardar felet eller tar hjalp av tekniker. Nar felet ar atgardat
far anlaggningsskotaren ett SMS om att ” Primar larmvag ar aterstallt” pa anlaggningen.

* Primar larmvag 6vervakas ej av raddningstjansten. Detta avbrott loggas endast.

* Sekundar larmvag Overvakas ej av raddningstjansten. Detta avbrott loggas endast.

»  Avbrott pa primar eller sekundar larmvag som anlaggningsskotaren fatt pd sms behover ej
bekréaftas till raddningstjansten.

9. Skoétsel, underhall och kontroll
9.1 Anlaggningséagaren ar skyldig att:

* Vid dverféringsprov meddela larmmottagare (kan vara raddningstjansten eller SOS Alarm
AB). Identifiera sig med namn och personlig blockeringskod.

» Underhalla och prova anlaggningen fortlopande enligt SBF110 och anlaggarfirmans skotsel
och underhallsinstruktioner samt manads och kvartalsprover. Detta ska noteras i
kontrolljournalen.

« Revisionsbesiktiga anlaggningen minst en gang per ar med hogst 15 manaders mellanrum.
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Utfora service pa anlaggningen minst en gdng om aret enligt anlaggningens
skotselinstruktion och datablad. Servicen ska utféras av anlaggarfirma godkand enligt
SBF1008.

Uppratta rutiner for uppfoljning av onddiga larm.

Redovisa besiktnings och serviceprotokoll samt uppféljningsrutiner till raddningstjansten vid
begéran.

Meddela anlaggningsskoétarnas/teknikers namn, mobiltelefonnummer och personlig
blockeringskod, samt att vid forandringar omgéende meddela detta genom att skicka in detta
till raddningstjansten@avrf.se alternativt fylla i E-tjanst pa hemsidan.

Tillfalliga andringar under semesterperiod eller liknande for anlaggningsskétare kommer ej
hanteras av raddningstjansten. Detta far &garen hantera i egen organisation.

Tillhandahalla raddningstjansten aktuella nycklar eller motsvarande till samtliga larmade ytor.
For sprinklersystem som ar kopplade till raddningstjansten ska dessa system underhallas
och kontrolleras enligt senaste utgavan av SBF120.

Dokumentation

Anlaggningsagaren ar skyldig att halla nddvandig dokumentation Gver anlaggningen.

| detta ingar:

avtal

funktionsbeskrivnings anlaggarintyg

leverans och revisionsbesiktningsintyg

aktuella orienterings- och serviceritningar

kontrolljournal

instruktioner for skotsel och underhall

rutiner vid frankoppling av anlaggningen

anvisningar for anldggningens handhavande vid brand eller felsignal
beskrivning av larmorganisation med tydligt funktionsansvar
instruktioner for personal (intern respektive extern personal)
rutiner for uppféljning av onddiga larm
Automatlarmsutbildningsintyg

Insatsplan

Dokumentationen enligt ovanstdende bor integreras med dokumentationen av dgarens och
verksamhetens systematiska brandskyddsarbete.

10. Raddningstjanstens och anlaggningsagarens ataganden
10.1 R&ddningstjansten forbinder sig att:

Tillhandahalla erforderlig larmmottagningsutrustning.

Vid larm verkstalla utryckning eller kontroll samt vidta av betingelserna nédvandiga atgarder.
Raddningschefen, raddningschef i beredskap eller inre befal kan avgdra huruvida utryckning
eller kontroll ska genomféras och bestdmmer utryckningsstyrkans sammanséttning och
omfattning. Utryckningens omfattning och insatstid kan variera beroende pa
beredskapslaget och beslut om beredskapsgrad i det aktuella utryckningstillfallet.
Underréatta anlaggningsagaren om, vid utryckning vidtagna atgarder, som ar av sadan
karaktar att anlaggningens funktion forandrats. Underrattelsen sker enligt kapitel 8 i detta
dokument.

Dokumentera i anlaggningens kontrolljournal vidtagna atgarder fran raddningstjanstens sida.
Ta emot och férvara de nycklar som enligt anlaggningséagaren behdévs for att
raddningstjansten ska fullgéra sina uppdrag.

Tillsammans med anlaggningsagaren medverka till att férebygga onédiga brandlarm.

P& anmodan av person som ringer in till raddningstjansten ej lagga en anlaggning i
prov/blockering om agare inte meddelat att personen &r registrerad som behérig.
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Raddningstjansten ager ratt att:

Stanga av sektioner/ detektor som inte gar att aterstélla vid fel eller larmsignal.

Stanga av sektioner /detektor som ger upprepade onddiga larm.

Lagga anlaggningen i provdrift om inte kap. 9 (skotsel, underhall och kontroll) uppfylls.
Lagga hela anlaggningen i blockerat lage om anlaggningen aterkommande larmar for fellarm
eller avbrott. | detta fall kommer anlédggningsskétare sdkas enl kap. 8.

Aterlamna nycklar till anslutet objekt och krava nyckelskap pa plats eller annan Iésning.
Raddningschefen eller dennes stallféretradare ager ratt att pa anlaggningar med
myndighetskrav, vid fel pa anlaggningen fatta beslut om att stidnga verksamheten eller pa
agarens bekostnad anordna bevakning av anlaggningen.

Raddningschefen eller dennes stallféretradare ager ratt att fatta beslut om att ej aka pa
automatiska brandlarm om beddémningen gors att beredskapslaget ej medger sa.

Anlaggningségarens ansvar:

Fore anslutning av brand/sprinkler anlaggningen uppvisa anlaggningsintyg,
leveransbesiktningsintyg/revisionsbesiktningsintyg och atgarda eventuella brister enligt
(SBF110) samt vid forekommande fall (SBF120)

Fortlépande underhalla och prova anlaggningen enligt utfardade skotsel och
underhallsinstruktioner fran anlaggningstillverkaren enligt (SBF110/SBF120)

Stélla personal till forfogande for orientering inom anlaggningen och ge instruktioner till
raddningstjanstens personal.

Vid brandférsvarstabld/centralapparat forvara kontrolljournal samt instruktioner for
handhavande av anlaggningen.

Vid brandférsvarstabld/centralapparat forvara aktuella orienteringsritningar, insatsplaner och
ev. Tekniska instruktioner vid larm.

Vid brandforsvarstabla/centralapparat ansla namn och telefonnummer till minst tva
anlaggningsskaétare varav minst en som kan nas dygnet runt. Anlaggningsskotarna ska bl.a.
Kunna aterstalla larm, stanga av sektioner samt detektorer for brand/sprinklerlarmet.

Vid en eventuell sprinklercentral foérvara kontrolljournal samt instruktioner fér handhavande
av anlaggningen.

Vid en annan automatisk slackanordning som ar kopplad till larmet skall instruktioner for
handhavande av slackanordningen finnas.

Vid en eventuell sprinklercentral tillhandahalla utrustning for att vid behov stoppa
vattenfléden fran sprinklerhuvuden.

Omgaende informera raddningstjansten om férandrade agarforhallanden, ny adress, ny
kontaktinformation, nya faktureringsuppgifter samt skicka inte nytt anlaggningsintyg och
besiktningsintyg vid andring av larmanléaggningen.

Overlamna ny nyckel, passerkort, kod omedelbart till raddningstjansten vid utbyte av
lasenhet.

Betala faststallda avgifter till raddningstjansten fér automatiskt brandlarm, inbrottslarm,
larmsandare samt onddiga automatlarm.

Faststallda avgifter

Kund ska till raddningstjansten efter erhallen faktura betala de vid varije tillfalle av raddningstjanstens
direktion faststéllda avgifter for:

Atgarder vidtagna efter utryckning till en automatisk larmanlaggning om larmet férorsakats
av felaktigheter i anlaggningen, felaktig hantering eller bristande underhall. Avgiften avser
ersattning for de atgarder som raddningstjansten efter egen bedémning vidtar for
aterstallande av anlaggningens funktion.

Anslutningsavgift.

Arlig avgift fér anslutning av larmanlaggningen.

Anlaggningsagare bekostar utomstaende servicepersonal, vaktbolag m.fl. Som tillkallats av
raddningstjansten.
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*  Objekt med larmdéverforing i de fall larmsandare kopplats direkt till raddningstjansten.
« Gallande taxor enligt raddningstjanstens prislista for aktuellt ar.

10.5 Befrielse fran ersattningsskyldighet

Réaddningstjansten ar befriad fran ersattningsskyldighet for skada eller forlust som orsakats genom
avbrott eller annat fel pa larméverforingsutrustning eller larmmottagare. Detta galler aven vid stold
eller otillborligt forfogande av nycklar som férvaras och hanteras av rdddningstjansten. Férsummelse
som orsakats av raddningstjanstens personal under sddana omstandigheter att vidtagna atgarder
maste anses forsvarbara med hansyn till farans beskaffenhet, den skada som orsakats annan och
omstandigheterna i dvrigt, utgér ocksa grund for befrielse fran ersattningsskyldighet.

11. Driftlarm

11.1 Anslutning av driftlarm

Funktionen driftlarm hanteras sa att det gar ut SMS till 6nskad person/personer i kundens
organisation, som skall hantera driftlarmet. Nar driftlarmet ar aterstallt far samma person/personer
SMS om att driftlarmet ar aterstéllt. Raddningstjansten kommer inte att bevaka dessa driftlarm utan
det aligger kunden sjalv att hantera detta. Ingen uppringning fran raddningstjansten kommer alltsa
ske.

11.2 Forutsattningar for driftlarm

Kunden maste ha en larmsandare kopplat direkt till raddningstjansten.

12. Onddiga automatiska larm

12.1 Forklaring

Med onddiga larm menas larm som enligt rdddningstjanstens bedémning inte orsakats av brand eller
annat nodlage. Tyvarr ar manga av de automatiska brandlarm som raddningstjansten &ker pa
onddiga och vi arbetar aktivt och systematiskt med att minska dessa. Detta bland annat genom att
alltid kontrollera orsaken till larmet och aterkoppla detta till berérd anlaggningsskotare.

12.2 Orsaker

De vanligaste orsakerna till onddiga larm &r oftast:

e Heta arbeten eller hantverksarbeten s som, svetsning, slipning samt andra typer av rok och
damm alstrande processer

Matlagning

Stearinljus, tomtebloss och rékmaskiner

Rokning

Anga fr&n duschar, tvétt eller diskmaskiner

12.3 Forebyggande atgarder

Ett rad fran oss pa raddningstjansten ar att se till att anlaggningsskétaren kopplar ifrdn beroérda
detektorer eller sektioner d& hantverksarbete ska genomforas. Observera att frankopplingar kan
innebara att sarskilda atgarder behdver vidtas for att uppratthalla nivan pa brandskyddet.

Vid upprepade onddiga larm bor detektorernas placering eller funktion ses dver. Ofta kan problem
kopplas till brister gallande ventilation eller felaktig hantering av olika processer. Om verksamheten i
en lokal andras sa bor anlaggningen och detektortyp, placering samt eventuell komplettering ses
over.
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Har du fragor kopplade kring onddiga automatlarm sa kontakta automatlarmshandlaggaren pa AVRF
Vaxel: 0322-616162

13. Uppséagning
13.1 Uppsagning av avtal

Anslutningsavtalet galler fran och med datum pa avtalet (Giltighetstid) och tills vidare om inget annat
anges. For avtalets upphdrande galler en dmsesidig uppsagningstid av tre (3) manader. Uppséagning
ska ske via E-tjanst (Uppséagning av avtal), av behorig firmatecknare eller dennes representant.

| samband med uppséagning ansvarar kund for att nycklar (eller motsvarande) hdmtas hos
raddningstjansten. Om sa ej sker kasseras nycklarna efter en manad.
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BILAGA 1 — Larmlagring

Larmlagring innebar att larmsignalen till raddningstjansten ar frankopplad under normal verksamhet
och att automatlarmet istallet kvitteras och undersiéks av personalen pa objektet. Om den manuella
kvitteringen av larmet uteblir eller larmet ej aterstélls, alternativt att larmtryckknapp trycks in,
vidarekopplas larmet automatiskt till raddningstjansten.

En automatisk brandlarmanléggning utrustad med larmlagringsfunktion kan anvéndas for att minska
antalet onddiga larm till raddningstjansten. For att larmlagring ska vara tillaten maste en
larmorganisation, det vill sdga utbildad personal som har kunskap om vad som ska géras och finnas
tillganglig pa platsen. Kravet pa tillfredsstallande utrymning ska alltid vara uppfyllt.

Krav pé larmlagringsfunktion

Inom verksamheten ska det finnas en larmorganisation med sarskilt utbildad personal som alltid
finns tillganglig da larmlagring &r aktiverad. Innan funktionen startas upp utarbetas skriftliga
instruktioner och berord personal informeras.

Raddningstjansten ska i god tid informeras innan larmlagringsfunktion tas i bruk. Larmsignal ska
automatiskt overforas till berérda personer som ingar i larmorganisationen.

Personal inom larmorganisationen ska vid larm vidta atgarder som att:

» kvittera larmet
» faststélla platsen fér den sektion eller larmadress som larmar
* undersoka platsen

Vid brand:
« aktivera larmet manuellt (larmtryckknapp) sa att larmet gar till raddningstjansten utan
fordrojning
« vidta atgarder for att begransa och eventuellt slacka branden
» pabdrja utrymninge forbereda raddningstjanstens ankomst genom att 6ppna grindar och

portar
e Larmal12

Vid obefogat larm:

- aterstall larmet vid larmlagringsenheten
» kontakta anlaggningsskdtare och berérd personal

Brandlarm fran varmedetektor, larmtryckknapp, slackanlaggning eller tvadetektorberoende larm far
inte fordrdjas av larmlagringsfunktion.

Larmlagringsfunktionen ska vara férbikopplad under tider da personer i larmorganisationen inte finns
pa plats.

Larmsignal ska automatiskt dverféras om det inte kvitteras inom 60 sekunder. Undantag kan goéras
vid sarskilda skal som raddningstjansten bedémer som godtagbara.

Undersokningstiden fran det att man kvitterat larmet far inte vara langre &n tre—fem minuter. Darefter
ska larmet automatiskt verforas till raddningstjansten. Tiden ska hallas s& kort som mgjligt och
anpassas till det enskilda fallet och verksamhetstyp.

For storre anlaggningar kan det finnas behov av att placera ut fler larmlagringstablaer for att klara
angivna tider.

For manuell aktivering av larmoverforing ska larmtryckknappar finnas utplacerade pa lampliga
platser.

Larmlagringstablan ska vara utférd som separat enhet eller separat del av centralutrustningen och
vara markt med texten "Larmlagring brandlarm”. Manéver ska kunna ske utan krav pa nyckel eller
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annan behorighet. Sakerheten i att larmlagringen fungerar bygger pa de kontroller och provningar
som generellt ingar i skétseln av brandlarmanlaggningen. | Gvrigt ska larmlagringstablan ha ett
utforande enligt de krav som framgar av den senaste upplagan av SBF110.
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